Fachpflege Schleswig Magazin

4

i R,
Ny

_»

,

L
E =
[

Fachpflege Schleswig Magazin

Das Info-Magazin fur alle Angehdrigen, Betreuer,
Bewohner, Mitarbeiter und Freunde
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Sehr geehrte Damen und Herren,

nun ist er da, der Fruhling! Wir haben in der Zwischenzeit die
Schnee und Eis sind von Stral3en Betreuer- und Angehdrigen-
und Wegen verschwunden, befragung durchgefihrt. Der
Schneegléckchen und Winterlinge Rucklauf der Fragebdgen liegt jetzt
blihen in Grdben und Garten. schon bei ca. 60 %.
Sicher geniel3en Sie die ersten Unser Qualitatsbeauftragter Herr
warmen Sonnenstrahlen und freuen Rewoldt wird die Antworten
sich Uber den Gesang der Vogel auswerten und Sie in einer der
am Morgen. nachsten Ausgaben des

Fachpflege Schleswig Magazins
Auch die Bewohner unserer uber das Ergebnis informieren.
Einrichtungen blihen in dieser Durch Ihre Riickmeldungen auch
Jahreszeit auf. Die einen kdnnen bei den diesjahrigen Angehorigen-
jetzt endlich wieder allein und und Betreuertreffen haben wir
sicher spazieren gehen, kommen wichtige Hinweise zur
auf einen ,,Cappuccino” im Verbesserung unserer Arbeit
Muhlenredder 12 vorbei, oder erhalten. Herzlichen Dank fur Ihre
~Lummeln“ sich am Kiosk, andere Unterstltzung!
freuen sich Gber die Moglichkeit
den Tag im Garten verbringen zu Ein frohes und sonniges Osterfest
kénnen, auf's Fruhlingsfest oder wunscht Ihnen
Osterbrunch.

lhre

==
o
Hortense Tegatz
Heimleitung

EIN UNTERNEHMEN DER DAMP GRUPPE DAM P “ P

GESUNDHEIT+ERHOLUNG



FACHPFLEGE
SCHLESWIG

Fachpflege Schleswig Magazin

Schleswiger Pflegeverbund,
Pflegeberatungsstelle

Die Anbieter von Pflegeleistungen
in Schleswig und Umgebung sowie
das ortliche Krankenhaus haben
sich zu einem Pflege-Netzwerk,
dem Schleswiger Pflegeverbund,
zusammengeschlossen.

Fur die Damp Gruppe gehoren die
Fachpflege Schleswig sowie das
SCHLEI-Klinikum Schleswig dem
Schleswiger Pflegeverbund an.
Herr Ropstorff wurde zum Sprecher
des Schleswiger Pflegeverbundes
gewahlt.

Der Schleswiger Pflegeverbund
wurde im letzten Jahr gegriindet.
Ziel des Verbundes ist die
gemeinsame Entwicklung und
Verbesserung der pflegerischen
Versorgungsmaoglichkeiten in
Schleswig und den umliegenden
Gemeinden.

EIN UNTERNEHMEN DER DAMP GRUPPE

Schlesvw er
P ﬂegevegrbund

Dies soll erreicht werden durch
eine nachhaltige Zusammenarbeit
der Verbundpartner. Der Pflegever-
bund bietet eine kostenfreie,
trageribergreifende Pflegebe-
ratung an (Telefonnummer:

04621 99 07 89).

Ein wichtiges Ziel der
Zusammenarbeit ist auch die
Gestaltung der Ubergange
zwischen den Einrichtungen und
Diensten des Schleswiger
Pflegeverbundes, insbesondere bei
einer Entlassung aus dem
Krankenhaus.

Weitere Informationen:
www.schleswiger-pflegeverbund.de
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Hundebesuchsdienst fur
Menschen im Wachkoma
Fachpflege Muhlenredder 12b

Das Tiere positive Auswirkungen
auf das Erleben und Verhalten von
Menschen austben ist kein
neuzeitliches Erkenntnis.
Besonders bei Menschen mit einer
Stérung der Kontaktaufnahme zur
AulBenwelt, wie sie zum Beispiel
beim Menschen im Wachkoma
vorkommt, kann der Kontakt mit
Tieren als sehr erfreuliche Situation
erlebt werden. Oftmals kann die
bloRe Anwesenheit des Tieres oder
auch das Betrachten, das
Wohlbefinden des Menschen
steigern, seine Lebensfreude
erhéhen oder reaktivieren.
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In der Pflege eines wachkomatdsen
Menschen sind eben diese
genannten mdoglichen
Auswirkungen der tiergestitzten
Intervention von zentraler
Bedeutung.

Aus diesem Grund bieten wir den
Tierliebhabern unter unseren
Stationsbewohner die Mdglichkeit
ihren Bedirfnis nach der Nahe zu
Tieren nachzukommen. Einmal
wochentlich erhalten sie Besuch
von ausgebildeten Hunden, welche
uber das Fuhlen des Felles, die
Empfindung ihrer Temperatur, das
Horen ihrer Gerausche und unter
anderem auch das Fuhlen ihres
Gewichtes positive Reize austiben.
Es handelt sich hierbei um eine
naturliche Reizstimulation, welche
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dem Aufbau sowie der Erweiterung
der zentralen Nervenbahnen, der
Forderung der Sensibilitat sowie
der Forderung der Wahrnehmung
dient.

Dartber hinaus ist es ein Ziel durch
den Einsatz des Tieres vorhandene
Ressourcen des Menschen im
Wachkoma zu erhalten und wenn
maoglich diese noch auszubauen.
Wichtig ist hierbei, dass die
Erwartungshaltung seitens des
Anbietenden keine zu hohe
Bedeutung beigemessen wird,
damit beim Empféanger also bei
dem Menschen im Wachkoma
keine negativen Verkntupfungen bei
~Nichteflllen* hergestellt werden.
Denn das Ziel des Besuchsdienstes
soll wie bereits beschrieben
hauptsachlich Wohlbefinden,
Lebensfreude und damit
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Lebensqualitat flr unsere
Bewohner ermdglichen.

Anne Heinze

(Gesundheits- und Krankenpflegerin /
Pflegeexpertin fir Menschen im
Wachkoma)

Hintergrund:
Frau Heinze hat gerade ihre
Weiterbildung zur Pflegeexpertin flr
Menschen im Wachkoma absolviert
und in ihrer Prifung diese Thema
theoretisch und praktisch begleitet.
a Eine von jahrlich mehreren
Weiterbildungen, die die
Fachpflege Schleswig ihren
Mitarbeitern anbietet.
Im Jahr 2010 werden 2
Weiterbildung zur Stationsleistung
beendet, eine Weiterbildung
Palliativ-Care, eine Weiterbildung
zur Wundmanagerin sowie eine
psychiatrische Fachweiterbildung!
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Pflege genieldt weiter grol3es
Vertrauen in der Bevolkerung

Wie seit Jahren rangiert die
Krankenpflege im Ansehen der
Bevolkerung ganz oben. Laut einer
fur das Magazin Reader’s Digest
erstellten Studie bezeichnen 92
Prozent der Deutschen ihr
Vertrauen in Krankenschwestern
und Pfleger als ,sehr hoch”

oder ,ziemlich hoch*.

Damit belegen die Pflegenden
gemeinsam mit den Piloten den
zweiten Platz auf der
Vertrauensskala.

Ubertroffen werden sie nur noch
von den Feuerwehrleuten, denen
94 Prozent sehr hohes oder
ziemlich hohes Vertrauen
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entgegenbringen. Auf Platz 3 folgen
die Apotheker mit 87 Prozent.

Sie verbesserten sich damit nach
Angaben des Hessischen und
Rheinland-Pfalzischen
Apothekerverbandes um einen
Prozentpunkt und einen Platz
gegeniber dem Vorjahr.
Deutschlands Arzte belegen mit 84
Prozent den vierten Platz.

Reader’s Digest hatte fur die
Untersuchung ,European Trusted
Brands 2010* mehr als 23.000
europaische Leser befragt, davon
allein 9.000 in Deutschland. Es ist
die aktuell grofdte europaweite
Verbraucheruntersuchung.

16.03.2010 Quelle: Bibliomed-News
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Die Fachpflege Schleswig GmbH
beschaftigt derzeit 145 Arbeitnehmer (80%
weiblich, 20% mannlich). Diese Arbeit-
nehmer sind vorrangig im Pflege- und
Betreuungsdienst tatig.

Zusétzlich beziehen wir zahlreiche
Dienstleistungen z.B. von der Zentralen
Service Gesellschaft Damp

(u.a. Zentralkliche, Handwerker) oder von der Damp Holding (z.B.

Buchfiihrung, Personalwirtschatft).

Sie mochten sich beschweren
oder Kritik loswerden?
Hier sind Sie richtig!!!

Das gemeinsame Ziel der
Mitarbeiter ist es, alles zu tun,
damit unsere Bewohner sich gut
aufgehoben fihlen. Sollten jedoch
trotz der Bemihungen des
Personals Probleme entstehen und
die Betreuung einmal nicht
zufrieden stellend sein, besteht fur
unsere Bewohner, Betreuer und
Angehorige die Moglichkeit, sich an
unsere Ansprechpartner auf der
letzten Seite dieses Magazins zu
wenden.

Sie kdnnen aber auch lhre
Beschwerde direkt an Herrn
Rewoldt senden. Herr Rewoldt ist
unser
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Qualitdtsmanagementbeauftragter
und eine neutrale Instanz.

Ganz egal, wie Sie uns
kontaktieren — wir nehmen Sie
ernst!

Sollten Sie eine Beschwerde per Email
versenden wollen, dann senden Sie diese
direkt an torben.rewoldt@damp.de

HerR CBeR 1
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Kontaktdaten Fachpflege

Fachpflege Schleswig GmbH [l
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Qualitats- und aror e BEES
Beschwerdemanagement '

Herr Rewoldt '

Telefon: 04621 83 1885 1

Die Fachpflege Schleswig GmbH betreibt in Schleswig zwei Pflegeeinrichtungen nach dem SGB
XI. An den Standorten Mihlenredder und SchubystralR3e leben Menschen mit einer psychiatrischen
oder gerontopsychiatrischen Erkrankung sowie Menschen mit einer geistigen Behinderung.

In einer speziellen Einheit (Reha-Phase F) wohnen Menschen mit einer schweren neurologischen
Erkrankung. Hier werden schwerpunktmafig Wachkomapatienten (apallisches Syndrom) bzw.
Menschen, die Uber einen langeren Zeitraum hinweg beatmet werden mussen, betreut.

Durch die unmittelbare N&he zum SCHLEI-Klinikum Schleswig kdnnen wir unseren Bewohnern
eine facharztliche psychiatrische, psychotherapeutische und neurologische Versorgung bieten.

Die Fachpflege Schleswig GmbH ist ein Unternehmen der Damp Gruppe.

www.fachpflege-schleswig.de
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